[image: image1.wmf]N

A

 

R

Z

E

C

Z

 

W

Y

C

H

O

D

Z

E

N

I

A

Z BEZDOMNOŚCI


Sprawozdanie z działalności 
POMORSKIEGO FORUM 
na rzecz WYCHODZENIA 
z BEZDOMNOŚCI 
w roku 2002.

Przygotował
Piotr Olech

     Spis treści
1.1. Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności jako organizacja

1.1. Status organizacji

1.2. Organizacje członkowskie

1.3. Cele

1.4. Metody działań
2.1. Historia oraz kontekst powstania Pomorskiego Forum
3.1. Działania i projekty realizowane w roku 2002

3.1. Koordynacja działań Pomorskiego Forum 
na rzecz Wychodzenia z Bezdomności 

3.2. PARTNERSTWO WOBEC PROBLEMU BEZDOMNOŚCI
3.3. SYNDROM BEZDOMNOŚCI - Szkolenie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych i instytucji sektora publicznego
3.4. Książka „W kręgu problematyki bezdomności polskiej”
4.1. Ocena merytorycznej strony działalności Forum w roku 2002
4.1. Aktywności Pomorskiego Forum

4.2. Formalizacja 
4.3. Nazwy projektów
5.1. Raport finansowy za rok 2002
5.1. Wydatki
5.2. Wpływy 
6.1. Ocena finansowej strony aktywności Forum w roku 2002 
6.1. Dotacje
6.2. Składka członkowska

6.3. Wynagrodzenia

Część 1. Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności 
jako organizacja

1.1. Status organizacji
Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności jest pięcioletnią płaszczyzną współpracy ponad trzydziestu organizacji pozarządowych oraz instytucji sektora publicznego w sferze problemu bezdomności. 

Podmioty zrzeszone w Pomorskim Forum współpracują na mocy Porozumienia o Współdziałaniu podpisanego 11 września 2001 roku, sygnowanego przez ówczesną sekretarz stanu Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej Joannę Staręgę - Piasek. 

Pomorskie Forum istniejące od 1997 r. nie posiada formy prawnej, środki na działalność 
– głównie koordynującą – uzyskuje poprzez organizacje członkowskie, które występują i pozyskują środki na pracę Forum. Członkostwo opiera się na Porozumieniu o Współdziałaniu, formie umowy pomiędzy podmiotami. Instytucje członkowskie – a jest ich obecnie 32 – wnoszą oprócz potencjału merytorycznego, wkład w postaci nieodpłatnych sal, sprzętu technicznego, poczęstunków itp. 

Każdego roku – z odpowiednim wyprzedzeniem – wybierana jest organizacja przewodnicząca Forum, podmiot ten występuje i formalnie reprezentuje sprawy Pomorskiego Forum. Organizacją przewodniczącą Forum w roku 2002 było Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie (SD PCPR) a także od października 2002r. - w związku z decyzjami zapadłymi na walnym spotkaniu Forum - Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańskie.

Organizacją reprezentującą Forum do czasu powołania odrębnej, niezależnej struktury będzie Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańskie.
Organem koordynującym działania Forum jest sekretariat Pomorskiego Forum usytuowany 
w Gdańsku Wrzeszczu na ulicy Ks. J. Zator Przytockiego 4.
1.2. Organizacje członkowskie
1. Fundacja Edukacji Społecznej „FES” w Gdańsku

2. Fundacja Misja Chrześcijańska „OAZA” w Kościerzynie 

3. Gdańska Fundacja Kultury Chrześcijańskiej im. św. Brata Alberta

4. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kartuzach

5. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Słupsku

6. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Człuchowie

7. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

8. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdyni 

9. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku

10. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie

11. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Starogardzie Gdańskim

12. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tczewie

13. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Debrznie

14. Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ustce 

15. Ogólnopolska Organizacja Bezrobotnych w Tczewie

16. Pierwsze Polskie Stowarzyszenie Integracji Bezdomnych i Ubogich „TERAZ BIEDNI”

17. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kartuzach

18. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kwidzynie

19. Stowarzyszenie Abstynencji „KASZUBY” w Kartuzach

20. Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie w Gdańsku 

21. Stowarzyszenie „DOM FIDES” w Malborku

22. Stowarzyszenie Młodzieży „CORDA” w Gdańsku

23. Stowarzyszenie Monar Centrum Pomocy Bliźniemu w Lubichowie

24. Stowarzyszenie Monar Pomorskie Centrum Pomocy Bliźniemu w Gdańsku

25. Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych i Niepełnosprawnych „WSPÓLNY DOM” w Słupsku

26. Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych „AGAPE” Borowy Młyn

27. Stowarzyszenie Pomocy Osobom Wychodzącym na Wolność „EMAUS” 

28. Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Gdańsk 

29. Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Grudziądz

30. Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Słupsk 

31. Wydział Polityki Społecznej Pomorski Urząd Wojewódzki w Gdańsku 

32. Zarząd Okręgowy PCK w Słupsku

1.3. Cele
Celem współpracy w ramach Forum jest dążenie do uzyskania wpływu na tworzenie strategii rozwiązywania problemów społecznych dotyczących bezdomności na poziomie gminy, powiatu i województwa poprzez:

· monitoring i diagnozę zagrożeń dotyczących osób, środowisk i zjawisk wynikających 
z szeroko rozumianego problemu bezdomności;

· opracowanie, wdrażanie i monitorowanie standardów usług specjalistycznych w noclegowniach, schroniskach i domach socjalnych;

· wspólną realizację projektów, które pozwolą na weryfikację i promowanie nowych rozwiązań merytorycznych;

· kreowanie spójnej polityki zrzeszonych Podmiotów wobec rozwiązywania problemów osób wchodzących w krąg problemu bezdomności;

· propagowanie sprawdzonych sposobów skutecznego rozwiązywania problemów związanych z bezdomnością i jej skutkami; 

· tworzenie społecznego ciała dyskusyjno – opiniodawczego;

· dążenie do uzyskania wpływu na kodyfikacje przepisów dotyczących pomocy społecznej w zakresie problemu bezdomności;

· wzajemne wspieranie działań zrzeszonych, w ramach Forum, organizacji i instytucji;

· edukację społeczności lokalnych oraz środowisk opiniotwórczych w celu rzetelnego rozumienia przyczyn, skutków oraz dróg wychodzenia z bezdomności. 

1.4. Metody działań
Formy działalności Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności to konsultacje merytoryczne, opiniowanie, organizowanie szkoleń, badań socjologicznych, konferencji i seminariów a także publikowanie wydawnictw dotyczących bezdomności oraz szeroko rozumiana współpraca z mediami w tym zakresie. 

Praca Forum opiera się na cyklicznych spotkaniach osób zawodowo zajmujących się problematyką społeczną w szczególności bezdomnością. Spotkania mają formę roboczą, dyskusyjną 
i seminaryjną. Odbywają się one w różnych placówkach, co daje możliwość przedstawienia ośrodków i wzajemnej wymiany praktycznych doświadczeń. Na początku funkcjonowania, Forum obejmowało swoim zasięgiem Trójmiasto i okoliczne gminy, obecnie całe Województwo Pomorskie.

Część 2. Historia oraz kontekst powstania Pomorskiego Forum 
na rzecz Wychodzenia z Bezdomności*
Historia powstania Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności związana jest z realizowanym w Gdańsku, jako jednym z pięciu miast w Polsce, pilotażowym projektem kontraktowania usług organizacji pozarządowych przez samorząd lokalny. Projekt ten w Gdańsku był przygotowany, realizowany i współfinansowany przez trzech partnerów: Miasto Gdańsk, Fundację Regionalne Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarządowych i UMBRELLA PROJECT. Jednym 
z elementów projektu było powołanie tematycznych zespołów roboczych, które w oparciu o dotychczasowe doświadczenia zawodowe uczestników, przygotować miały grunt pod przyszłe kontrakty finansowe ze środków samorządu. Spośród kilku uruchomionych zespołów roboczych, najbardziej zwartą i najtrwalszą okazała się grupa złożona ze specjalistów zajmujących się problematyką pomocy ludziom bezdomnym. Niezwykle istotnym aspektem początkowej działalności grupy było budowanie modelowej, opartej na partnerstwie, współpracy pomiędzy tak często różniącymi się podmiotami administracji rządowej, samorządowej a organizacjami sektora pozarządowego.

Począwszy od października 1997r. do grudnia 1998r. na spotkaniach roboczych grono pracowników Ośrodków Pomocy Społecznej oraz przedstawicieli organizacji pozarządowych a także przedstawicieli wojewody przy aktywnej współpracy Regionalnego Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarządowych, opracowało projekt dokumentujący standardy jakie powinny spełniać placówki dla osób bezdomnych.

Efektem spotkań i dyskusji był projekt dokumentujący wszelkie standardy jakie powinny spełniać placówki dla osób bezdomnych. Standardy te dotyczą zarówno pomieszczeń mieszkalnych, jak 
i opieki specjalistycznej. Przykładem wdrożenia tych standardów jest schronisko Towarzystwa Pomocy im. św. Brata Alberta w Gdańsku – Nowym Porcie. Forum monitoruje proces wprowadzania standardów do już istniejących placówek.

Forum przez cały rok 1999 skupiało swoją energię na zmianie nastawienia mediów do problemu bezdomności. Media (zarówno prasa, radio jak i telewizja) dzięki odpowiedniemu ukierunkowaniu ze strony członków Forum przestały się jedynie skupiać na tropieniu kolejnych afer. Zwróciły uwagę na sposoby pracy z osobami bezdomnymi, a także na konieczność szeroko rozumianej współpracy przy wychodzeniu z tak trudnej sytuacji życiowej. Zaczęły widzieć problem bezdomności jako zjawisko wielowymiarowe, trudne do trafnego określenia jedną definicją. Zjawisko mające praktycznie tyle twarzy, ilu jest ludzi bezdomnych. W Radiu Gdańsk odbył się cykl rozmów z klientami, pracownikami MOPS oraz przedstawicielami organizacji pomocowych pod wspólnym tytułem „Rozmowy nocą”. Powstał też program telewizyjny o zasięgu krajowym pod tytułem „Powiedz to głośno”. Uczestnikami tego programu były zarówno osoby bezdomne, jak i osoby zajmujące się tematyką bezdomności profesjonalnie. Tematem wiodącym było „Poczucie godności ludzkiej w bezdomności”. 

Spotkania dotyczące opracowywania standardów usług zaowocowały również nowymi autonomicznymi projektami strategicznymi, które dotyczą etapowej pracy z osobą bezdomną w zależności od deklarowanego z jej strony poziomu współpracy z pracownikiem socjalnym, np. Gdyński Program Pomocy Osobom Bezdomnym oraz Gdański Model Pracy z Osobami Bezdomnymi. Gdy poziom współpracy i motywacja ze strony klienta będą wysokie to wyjście poza ramy pracy polegającej jedynie na zabezpieczeniu podstawowych potrzeb bytowych w postaci wyżywienia, schronienia i ubrania pozwoli osiągnąć prawdziwy sukces w postaci faktycznego wyjścia danej osoby z kręgu bezdomności. Będzie to jej osobisty sukces, jak również sukces pracownika socjalnego. 

W związku z nasilającą się falą eksmisji coraz częściej w placówkach pojawiają się pełne rodziny (rodzice i dzieci). Jedną z prób uporania się z tym problemem było skonstruowanie projektu świetlicy profilaktyczno - środowiskowej dla dzieci przebywających w Noclegowni dla Bezdomnych MOPS w Gdańsku. Świetlica ta umożliwiła podjęcie pracy systemowej z rodziną, w tym także z rodziną niepełną - samotne matki, samotni ojcowie przebywający w Noclegowni.

Organizacje pozarządowe pracujące z osobami bezdomnymi mają szczególne miejsce w procesie doskonalenia i uzupełniania modelu pracy systemowej. Jako przykład może służyć Biuro Przeciw Bezdomności Gdańskiego Koła Towarzystwa Pomocy im. św. Brata Alberta które pomaga osobom i rodzinom zagrożonym eksmisją w znalezieniu partnera dysponującego mniejszym lokalem 
o niższym standardzie a mogącego spłacić zadłużenie. Biuro inicjuje i wspomaga współpracę takich partnerów zapobiegając drastycznym sytuacjom, gdy rodzina eksmitowana automatycznie staje się rodziną bezdomną. 

Modelowym przykładem trójstronnej współpracy była realizacja projektu barakowego. Duńskie rozwiązanie pracy z bezdomnym klientem (narkomanem, alkoholikiem, osobą chorą psychicznie), które jest końcowym etapem wychodzenia z trudnej sytuacji życiowej jaką jest bezdomność, zostało przeniesione w zmienionej, społecznie akceptowanej formie na grunt polski. Mając na uwadze wielowymiarowość projektu barakowego można wyodrębnić kilka jego aspektów:

· powstanie alternatywnego miejsca zamieszkania dla rodziny lub osoby bezdomnej, 

· nawiązanie współpracy z partnerem duńskim w zakresie metod pracy z osobami bezdomnymi, 

· wypracowanie nowego modelu pracy socjalnej z klientem mieszkającym w baraku,

· włączenie lokalnej organizacji pozarządowej – Towarzystwa Pomocy im. św. Brata Alberta (koło Gdańskie) do realizacji projektu zainicjowanego przez MOPS Gdańsk,

· aktywizacja osób bezdomnych pracujących przy budowie baraku.
Zwłaszcza ostatni z wyżej wymienionych aspektów zasługuje na szczególną uwagę. Ze strony duńskiej w projekcie brali udział pracownicy merytoryczni oraz osoby bezdomne. Stronę polską reprezentowali również specjaliści oraz klienci. Dotychczas mieszkańcy noclegowni i schronisk byli zaangażowani do prac dorywczych związanych z utrzymaniem i remontami placówek, w których mieszkają oraz innych placówek MOPS – ów. Po raz pierwszy była okazja, aby osoby bezdomne budowały lokal mieszkalny od podstaw, który stał się jednym z etapów wychodzenia z bezdomności. Mieszkanie kontraktowe jest miejscem trenowania oraz odtwarzania czynności i nawyków związanych z samodzielnym gospodarowaniem. Zadanie to było okazją do stworzenia wielu sytuacji interpersonalnych o głębokim wymiarze psychologicznym (praca w mieszanych zespołach, odtworzenie nawyków i poczucia sensu pracy zawodowej, próba zmiany postawy roszczeniowej klientów). Powyższa koncepcja jest eksperymentem na skalę krajową, jest próbą przeniesienia doświadczeń duńskich, uwieńczonych sukcesem, na grunt polski. Powyżej opisany projekt można uznać za znaczący postęp (godny kontynuowania) w dziedzinie usamodzielniania się osób bezdomnych. Zdobyte przy realizacji tego projektu doświadczenia utwierdzają nas w przekonaniu, iż najwłaściwszą formą pracy socjalnej jest traktowanie klienta jak partnera.

W roku 1999 i 2000 aktualni i potencjalni uczestnicy Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności odbyli staże zawodowe w duńskiej placówce przeznaczonej dla osób bezdomnych oraz wizytowali wiele placówek w Kopenhadze i innych dużych miastach. Poznali oni system pracy 
w tych instytucjach oraz różnice prawne pomocy społecznej pomiędzy naszymi krajami. Paradygmaty pracy socjalnej pozwalają na głębszą analizę procesów zachodzących w zespole, jaki stanowią klient 
i pracownicy na poszczególnych etapach współpracy, Wydaje się, iż możliwość szerszego rozpowszechnienia takiego modelu pracy pozwoli osiągnąć pełen sukces.

Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności wraz z Regionalnym Centrum Informacji i Wspomagania Organizacji Pozarządowych czterokrotnie przygotowało publikację poświęconą bezdomności. Publikacje te zawierają: Informator, w którym znajduje się wykaz placówek udzielających pomocy osobom bezdomnym oraz pismo „Pomost -  O bezdomności bez lęku”, promujące nasze rozwiązania i nasz sposób myślenia o bezdomności, wychodzeniu z tej trudnej sytuacji życiowej 
a przede wszystkim zapobieganiu jej.

Na początku roku 2001 Forum wypracowało i zatwierdziło jako oficjalny dokument Model Pracy Socjalnej. Opracowany model pracy z osobami bezdomnymi oparty jest na współpracy klienta, a zakres pracy socjalnej uzależniony jest od etapu rozwiązywania problemu. Program zakłada, że odpowiednikiem każdego z etapów może być wyspecjalizowana placówka. Wobec powyższego tworzy się specyficzną hierarchizację ośrodków wsparcia. Pierwszym z nich jest noclegownia, placówka o najniższym standardzie a kolejnymi schronisko, dom socjalny i mieszkanie kontraktowe.

Forum nie zamknęło się we własnym gronie z radością podjęliśmy kontakty z litwińskimi przedstawicielami samorządów oraz organizacji pozarządowych, które również zaczęły zmierzać się z problemem bezdomności. Podjęte kontakty z duńskimi partnerami (Forsorgscenter Syd, Fyns Amt oraz Forsorgshjemmet Saxenhøj z gminy Sakskøbing) umożliwiają weryfikację już funkcjonujących rozwiązań, które okazały się skuteczne w ich rzeczywistości.
Myśląc o uporządkowaniu i usystematyzowaniu pracy Pomorskiego Forum, które jak dotychczas jest grupą nieformalną, uczestnicy spotkań Forum na drodze dialogu i kompromisu stworzyli Deklarację Członkowską oraz formę umowy pomiędzy podmiotami uczestniczącymi w spotkaniach, nazwaną Porozumieniem o Współdziałaniu. Nad jego tekstem pracowali wszyscy członkowie oraz osoby reprezentujące Podmioty należące do Pomorskiego Forum. 

U podstaw konstruowania naszych założeń jest całościowe, holistyczne podejście do człowieka. Człowieka jako partnera i podmiotu współpracy. Łączy nas rozumienie bezdomności nie tylko jako problemu ale jako procesu społecznego, który ma swoje przyczyny i skutki. Jednocześnie widzimy możliwości przeciwdziałania temu procesowi i sposoby wychodzenia z problemu. 
Takie rozwiązanie w wydatny sposób ułatwiło pracę a po części sformalizowało działalność naszej organizacji. Oficjalna uroczystość podpisania Porozumienia o Współdziałaniu nastąpiła 11 września 2001r, sam dokument został sygnowany przez Sekretarz Stanu Minister Joannę Staręgę – Piasek.

Przedsięwzięciem, które zasługuje na kilka słów, jest projekt badania socjodemograficznego „Portret zbiorowości ludzi bezdomnych województwa pomorskiego” sondaż ten posłużył zdobyciu adekwatnej, rzetelnej a przede wszystkim autentycznej wiedzy o liczbie osób bezdomnych na terenie województwa Pomorskiego. 

Dotychczasowe szacunki były dalece niewystarczające, podawały rozbieżne liczby, przez co niemożliwe było oszacowanie prawdziwego rozmiaru problemu. Przeprowadzenie takiego badania okazało się ewenementem na skalę krajową, umożliwiło rzeczywiste, poprawne metodologicznie rozpoznanie liczby osób oraz charakteru bezdomności na terenie naszego województwa. Pilotażowy projekt polegał nie tylko, na pomiarze liczby osób bezdomnych, ale także na uzyskaniu podstawowych informacji i danych o bezdomnych objętych badaniem. Udział w realizacji tego przedsięwzięcia miały Ośrodki Pomocy Społecznej (ponad 120 OPS zostało poproszonych o udział w badaniu) placówki dla osób bezdomnych (34), Policja, Straż Miejska, Inspektoraty Służby Więziennej, SOK oraz grono wolontariuszy, badanie zostało wykonane w przeciągu jednego dnia 12 grudnia 2001r. Część merytoryczną, narzędzia oraz procedurę badawczą przygotowała Dr Anna Duracz – Walczak, natomiast część praktyczną, związaną z koordynacją i przeprowadzeniem projektu, zorganizowało Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności. 

Pomorskie Forum jako wzorcowa płaszczyzna porozumienia pomiędzy sektorem publicznym 
a organizacjami pozarządowymi, gdzie każdy z Podmiotów egzystuje na równych prawach, wydaje się być ewenementem na skalę krajową. Społeczność o charakterze kategorialnym – jaką jest niewątpliwie Forum – skupiona wokół problemu bezdomności, doskonale wpisuje się w zapotrzebowanie dzisiejszej demokracji na oddolne inicjatywy. Przedsięwzięcia służące wspieraniu lokalnych władz. Kilkuletnia współpraca w ramach tego projektu, przekonała nas o zasadności konsolidacji a przede wszystkim koordynacji działań Podmiotów, często tak różnie postrzegających problem bezdomności. 
Działalność Forum została wyróżniona nagrodą im. Lecha Bądkowskiego przyznaną przez Prezydenta Miasta Gdańska najlepszej Organizacji Pozarządowej w roku 2000.

* Artykuł ten powstał w oparciu o inne opracowania i materiały Forum 
Część 3. Działania i projekty realizowane w roku 2002

3. Koordynacja działań Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności 
KWESTIE FINANSOWE 
Projekt ten dofinansowany został ze środków Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej, Samorządu Województwa Pomorskiego oraz Urzędu Miasta Gdańska. 
Urząd Miasta Gdańsk – Dotacje dla Organizacji Pozarządowych

Porozumienie nr RWB-W/1156/WSS/336/U-W.Bież/2002 z dnia 23-05-2002r. 

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

Preliminarz

Materiały biurowe
3 200 zł





Wynagrodzenie koordynatora
8 000 zł




Koszt wydania rocznego informatora
1 400 zł





Artykuły spożywcze
400 zł





Razem
13 000 zł

Samorząd Województwa Pomorskiego

Umowa nr – 42/PS/2002 z dnia 29-10-2002r.

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

Preliminarz

Opłaty telefoniczne
400 zł

Opłaty pocztowe
500 zł

Opłaty telefoniczne (tel.kom.- karty) 
700 zł

Koszt wynajmu biura 
400 zł

Informator roczny 
500 zł

Przygotowanie i dystrybucja publikacji
1 500 zł

Ogółem
4 000 zł


Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej – Fundusz Bezdomność 2002
Porozumienie umowa 57/B/NGO z dnia 25-10-02
Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańskie
Preliminarz

Sprzęt biurowy (krzesła, lampy, stół itp.) 
1 000 zł

Ksero 
5 000 zł

Informator roczny  
3 000 zł

Sprzęt komputerowy 
1 000 zł

Przygotowanie i dystrybucja publikacji 
4 000 zł

Wynagrodzenie koordynatora
6 000 zł




Razem
20 000 zł

Realizacja projektu polegała na koordynacji działań Pomorskiego Forum. Co pozwoliło na zaplanowanie i przeprowadzenie cyklicznych spotkań Podmiotów należących do Forum, podczas których Forum realizowano cele przedsięwzięcia oraz priorytety Forum.
CELE PROJEKTU
· Zintegrowanie a także skonsolidowanie działań sektora organizacji pozarządowych oraz sektora publicznego w sferze problemu bezdomności na terenie województwa pomorskiego. Polepszenie i udrożnienie płaszczyzn obustronnej współpracy oraz wymiany doświadczeń.

· Zwiększenie możliwości artykułowania potrzeb i problemów sfery pomocy osobom bezdomnym. 

· Wyłonienie reprezentacji organizacji pomagających bezdomnym, jako partnera dla władz lokalnych, wojewódzkich i rządowych.

· Profesjonalizacja działań w obszarze zagadnienia bezdomności poprzez: 

· wspólną pracę nad bieżącymi problemami oraz wypracowywanie nowych rozwiązań merytorycznych podczas cyklicznych spotkań członków Forum;

· uaktualnienie informatora o placówkach dla osób bezdomnych oraz wydanie publikacji poświęconej problemowi bezdomności „O bezdomności bez lęku”, będzie to już trzecie wydanie pisma promującego nasze rozwiązania i nasz sposób myślenia o bezdomności, wychodzeniu z tej trudnej sytuacji życiowej a przede wszystkim zapobieganiu jej. 
DZIAŁANIA PROJEKTOWE
Myśląc o podmiotach zainteresowanych problemem bezdomności z całego województwa pomorskiego, mając na uwadze, że jest ich ponad 30 (z czego 27 prowadzi placówki), należy przedsięwziąć adekwatne działania służące skoordynowaniu pracy tak dużej i różnorodnej grupy docelowej. 

Informacyjna, koordynacyjna i promocyjna działalność sekretariatu (centrum)

Miejscem skąd koordynowany był cały projekt jest sekretariat Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności. W tym miejscu wdrażane były wszystkie działania logistyczne zaplanowane w przedsięwzięciu.

Aktywność sekretariatu, jako miejsca lub bazy koordynacyjnej, miała decydujące znaczenie dla kwestii organizacyjnej całej inicjatywy, to w tym właśnie miejscu odbywała się cała faza przygotowawcza niemalże każdego punktu projektu. Zadaniem Sekretarza Pomorskiego Forum było prowadzenie nieustannej działalności informacyjno koordynacyjnej pomiędzy partnerami w projekcie a także podmiotami członkowskimi. Był to zatem ośrodek informacyjny, zbierający 
i przetwarzający wszelkie wiadomości oraz przygotowujący wszelkie działania od strony organizacyjnej. Do zadań sekretariatu Forum należało także przeprowadzenie akcji informacyjnej 
o projekcie. 

Sekretariat gwarantował profesjonalizm pracy.

Centrum koordynacyjne zebrało materiał merytoryczny, dokonało jego weryfikacji i korekty, nadzorowało i koordynowało współpracę w drukarni przy tworzeniu publikacji „O bezdomności bez lęku” oraz „Informator o placówkach”.

Doposażenie centrum usługowo-koordynacyjnego Forum
Dotychczas prowizoryczny sekretariat mieścił się w placówce jednego z członków Forum. Od niedawna Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności dysponuje swoim pomieszczeniem przeznaczonym na potrzeby sekretariatu. Pomieszczenie to jednak było niewystarczająco wyposażone, aby można było w nim prowadzić zaplanowaną działalność. Sekretariat Forum, aby mógł służyć w pełni jako centrum koordynacyjne doposażyliśmy w niezbędne materiały, takie jak regał, krzesła itp. 

Spotkania koordynatorów projektu, Prezydium Forum

Odbyło się 10 spotkań koordynatorów (pierwsze spotkanie koordynujące, następne monitorujące  

a ostatnie spotkanie ewaluacyjne). Uczestniczyli w nich przedstawiciele Prezydium Forum.

W składzie: 

Przewodniczący Forum - Wojciech Bystry

Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańsk

oraz członkowie Prezydium Pomorskiego Forum

Grażyna Sochacka
Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych AGAPE w Borowym Młynie

Maria Rzepiak 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

Ewa Szczypior  

Pomorski Urząd Wojewódzki Wydział Polityki Społecznej

Mieczysław Wacławski 

Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Grudziądz
Grażyna Dąbrowska

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

 

Uwzględnienie organizacji spotkań koordynatorów miało szczególne znaczenie z organizacyjnego punktu widzenia, pozwoliło na szczegółowe rozdzielenie zadań i obowiązków między partnerami, dokładne omówienie harmonogramu zaplanowanych prac oraz ustalenie formalnych kwestii związanych np. ze sposobami raportowania. Spotkania te oprócz zadań koordynujących, porządkujących projekt miało także walory integracyjne. Z każdego spotkania zespołu sporządzone zostały protokoły. 

Przygotowywane były także wstępne stanowiska Forum wobec szeregu zagadnień związanych 
z bezdomnością, przygotowywane były wszelkie działania praktyczne Forum. Ponadto Prezydium Forum jako zespół redakcyjny dokonało korekty wydawnictw „O bezdomności bez lęku” 
i „Informator”. 

Prezydium Forum jest zespołem sterującym Pomorskiego Forum.

Monitorowanie działań projektowych

   
Odbyło się kilka spotkań koordynatorów podczas, którego weryfikowana i oceniana była dotychczasowa działalność w projekcie, wytyczany był także kierunek następnych prac. Rozdzielane były role na bieżące zadania wynikłe podczas realizacji projektu. Koordynatorzy byli rozliczani z dotychczasowych prac i działań.


Spotkania grup roboczych
Konieczność szybszego współdziałania powodowała powoływanie mniejszych grup roboczych. Odbyło się 6 takich spotkań. Zadaniem tych grup było przygotowywanie pewnych kwestii i zagadnień oraz wypracowywanie stanowisk odnoszących się do ustalonej problematyki a następnie przedkładanie ich pod rozwagę Forum. Grupy robocze były tworzone spośród uczestników spotkań Forum, możliwe było także zapraszanie specjalistów z różnych dziedzin powiązanych 
z tematyką pracy grup. Grupy takie przygotowywały i wydawały merytoryczne opinie lub wykonywały zadania praktyczne. Przykładowo powstał zespół ds. definicji bezdomności lub zespół ds. powołania odrębnej organizacji reprezentującej Forum.


Spotkania Pomorskiego Forum na Rzecz Wychodzenia z Bezdomności


Odbyło się 13 spotkań członków Pomorskiego Forum. Spotkania miały formę roboczą, dyskusyjną i seminaryjną. Odbywały się one w różnych placówkach co dawało możliwość przedstawienia ośrodków i wzajemnej wymiany praktycznych doświadczeń. Dyskutowane były problemy z bieżącą pracą z osobami bezdomnymi, jak i kształtowane były modele prac (standardów) na następne lata. Praca Forum ma na celu oddziaływanie na inne organizacje i podmioty, ukazuje całościowo pracę z osobami bezdomnymi, a nie tylko fragmentaryczność problemu ujawniającego się w okresie zimowym.

Na spotkania zapraszani byli przedstawiciele lokalnych władz, masmedia, Policja, Straż Miejska oraz różnego rodzaju specjaliści (w zależności od omawianej problematyki).

Spotkania te organizowane były na terenie całego województwa, szczególnie w mniejszych miastach, gdzie częściej, niż w dużych aglomeracjach, problem bezdomności przez władze lokalne jest marginalizowany i lekceważony bądź dostrzegany jedynie w sezonie zimowym. 

Szczegółowy rozpis tematyki spotkań Forum w roku 2002.

· koordynacja działań i prac Pomorskiego Forum;

· spotkania Pomorskiego Forum (13 spotkań);

· spotkania zespołów roboczych i grup standaryzacyjnych (20 spotkań);

· spotkania Prezydium (10 spotkań)

· interwencja Forum w sprawie nierzetelnych OPS – naruszanie zasad współpracy z organizacjami pozarządowymi;

· opracowanie regulaminu i wprowadzenie składki członkowskiej;

· opracowanie ankiety dotyczącej placówek, materiał do nowej formuły informatora;

· uporządkowanie kwestii formalnych związanych z zatrudnieniem sekretarza Forum;

· współopracowanie, korekta, druk i dystrybucja książki „W kręgu problematyki bezdomności polskiej”, Forum wydawcą książki;

· stworzenie definicji bezdomności – przedstawienie jej Ministerstwu Pracy i Polityki Społecznej;

· organizacja spotkania z przedstawicielem MPiPS, prezentacja potrzeb i problemów związanych z systemem pomocy osobom bezdomnym;

· współpraca i pomoc w realizacji spisu powszechnego wśród osób bezdomnych. Forum koordynuje współpracę z Wojewódzkim Biurem Spisowym – Urzędu Statystycznego;

· rozpoczęcie projektu „Partnerstwo wobec problemu bezdomności” – organizacja dużego spotkania Forum i przedstawicieli placówek dla bezdomnych nie zrzeszonych w Forum. Wyłonienie tematów oraz powołanie sześciu grup standaryzacyjnych; spotkania tych grup; kwestie i tematy pracy grup – model pracy socjalnej z osobą uzależnioną od alkoholu, profilaktyka bezdomności (eksmisje – projekt MOPS Sopot, świetlice – model funkcjonowania),  finansowanie placówek, kwestia wieloletniej bezdomności, instytucje sprzyjające tworzeniu się bezdomności, współpraca org. pozarządowych z samorządem i mediami, bezrobocie 
i aktywizacja;

· seria spotkań z przedstawicielami Policji i Straży Miejskiej w sprawie projektu żebraczego; ustalenie celów i priorytetowych założeń projektu; skonstruowanie projektu i aplikowanie do MPiPS;

· stworzenie i obsługiwanie subkonta Pomorskiego Forum;

· zaprojektowanie, aplikowanie i realizacja dwudniowego szkolenia z zakresu syndromu bezdomności prowadzonego przez Marka Jaździkowskiego;

· poszerzenie grona członków Forum o pięć organizacji;

· wizyta członków Forum w Warszawie na ogólnokrajowym spotkaniu z przedstawicielami MPiPS – w tym Sekretarz Stanu Jolantą Banach;

· wizyta Forum w Kwidzynie, zapoznanie się z sytuacją pomocy bezdomnym na tym terenie;

· doposażenie sekretariatu, powiększenie zaplecza sekretariatu Forum;

· opracowanie, druk i dystrybucja publikacji „O bezdomności bez lęku”;

· zakończenie pracy w grupach standaryzacyjnych – opracowane wnioski, modele, koncepcje poszczególnych rozwiązań opublikowanie w  wydawnictwie „O bezdomności bez lęku”, realizacja konsekwencji i wniosków pracy grup;

· w ramach pracy gdańskiej grupy standaryzacyjnej opracowanie projektu serii szkoleń dla pracowników schronisk w zakresie uzależnienia od alkoholu oraz całego systemu, modelu pracy socjalnej z uzależnionym;  

· stworzenie i opublikowanie informatora o placówkach dla bezdomnych w woj. pomorskim (nowa koncepcja informatora);

· dystrybucja i promocja książki „W kręgu problematyki bezdomności polskiej”  - organizacja stoiska podczas Tygodnia Organizacji Pozarządowych organizowanego przez FIP w Warszawie; promocja i dystrybucja w internecie, uruchomienie całej procedury sprzedaży książki; akcje promocyjne w województwie pomorskim;

· opublikowanie wyników raportu merytorycznego z badania socjodemograficznego;

· organizacja spotkania krajowych NGO’s z przedstawicielami MPiPS na terenie Gdańska 
19-10-2002r.;

· organizacja walnego spotkania Forum, wcześniej weryfikacja Porozumienia o Współdziałaniu;

· rozpoczęcie dyskusji o powołaniu odrębnego stowarzyszenia do obsługi formalnej i administracyjnej Pomorskiego Forum, przy akceptacji Forum rozpoczęcie procedury rejestracji;

· sporządzenie raportu merytorycznego z działalności Forum.

Zakup sprzętu komputerowego

Zakupiony został sprzęt komputerowy oraz ksero, które to urządzenia zakupione zostały na potrzeby sekretariatu Forum. Jak dotychczas, sekretariat nie posiadał własnego sprzętu komputerowego. Byliśmy zmuszeni owe urządzenia pożyczać lub korzystać z usług podmiotów członkowskich. Mając na uwadze samodzielność sekretariatu Forum to, że regularnie obsługuje on ponad 30 podmiotów na terenie woj. pomorskiego, a także aspiracje, aby ten sekretariat znajdował się poza wszelkimi podmiotami należącymi do Pomorskiego Forum niezbędne było zakupienie takiego sprzętu. Sprzęt komputerowy posłużył sekretariatowi Forum rozwijaniu działalności koordynacyjnej, informacyjnej i promocyjnej, co z pewnością przyczyniło się do poprawienia jakości oraz skuteczności jego pracy. Przede wszystkim zaoszczędziło czas i wysiłek osoby prowadzącej sekretariat. Umożliwiło także rozwijanie kontaktów międzyregionalnych 
i międzynarodowych z instytucjami zainteresowanymi problemem bezdomności.

Potrzeba zakupu ksera podyktowana została ilością odbijanych materiałów (min. 500 sztuk miesięcznie) – w przypadku zwykłej działalności, należy tutaj wziąć pod uwagę ilość podmiotów członkowskich oraz częstotliwość spotkań Forum, dotychczas korzystaliśmy z uprzejmości zaprzyjaźnionych instytucji. 

Podczas niektórych projektów np. realizacji projektu badania socjodemograficzego stworzyliśmy ponad 5000 sztuk różnych materiałów np. ankiety, pisma, instruktaże.
Przygotowanie i dystrybucja publikacji „O bezdomności bez lęku”

oraz Informatora o placówkach

Publikacja poświęcona bezdomności, przygotowana została przez wszystkich uczestników przedsięwzięcia, zawiera informacje o doświadczeniach, współpracy pomiędzy sektorem publicznym a organizacjami pozarządowymi. Wydawnictwo to narzędzie promujące nasze doświadczenia, rozwiązania i nasz sposób myślenia o bezdomności, wychodzeniu z tej trudnej sytuacji życiowej a przede wszystkim zapobieganiu jej.
Publikacja „O bezdomności bez lęku” wydana została w nakładzie 1000 egzemplarzy. Dystrybuowana jest do wszystkich placówek pomocy osobom bezdomnym, instytucji pomocy społecznej z terenu woj. Pomorskiego. Przedsięwzięcie zostało opisane oraz przedstawione lokalnym władzom i masmediom, pozwoliło to na zwielokrotnienie efektów projektu a także umożliwiło edukację społeczności lokalnych oraz środowisk opiniotwórczych w celu rzetelnego rozumienia przyczyn, skutków oraz dróg wychodzenia z bezdomności.

Publikacja ta została poszerzona o materiały akademików, oraz raport z badania „Portret zbiorowości ludzi bezdomnych województwa pomorskiego”.

Druga publikacja „Informator o placówkach dla osób bezdomnych” zawiera listę placówek wraz z adresami, telefonami itp. oraz ponadto oferowanymi w danej placówce usługami. Dystrybuowany jest w sposób identyczny jak publikacja. 

Korekta obu wydawnictw została wykonana w sekretariacie Forum. Sekretariat Forum był miejscem obróbki danych i materiałów do tych publikacji.
Ewaluacja

Zorganizowane zostało ostatnie spotkanie koordynatorów i partnerów w trakcie, którego przedstawione i podsumowane zostały efekty prac Forum, Prezydium, sekretariatu, grup roboczych, nastąpiło rozliczenie z powierzonych ról i zadań, uczestnicy spotkania zastanawiali się nad elementem kontynuacji oraz rozpowszechniania działań projektowych.
UZYSKANE EFEKTY

· Konsolidacja działań sektora publicznego i sektora organizacji pozarządowych w sferze problemu bezdomności. Jeden silny, spójny, zjednoczony głos organizacji świadczących pomoc osobom bezdomnym w zakresie problematyki poruszonej w trakcie prac Forum. Nawiązanie dyskusji z władzami lokalnymi - łatwiejsze staje się reprezentowanie potrzeb i problemów związanych z zagadnieniem bezdomności. 

· Koordynacja działań sektorów poprzez formę bezpośrednich spotkań, wspólna praca nad projektem umożliwiła weryfikację i konfrontację różnorodnych poglądów. Ten kształt działań stymuluje wymianę doświadczeń a także umożliwił poznanie stylów kierowania zespołami zadaniowymi innych ośrodków pomocowych. Praca nad programem, wypracowanie go spowodowała uporządkowanie spraw i kwestii związanych z modelami prac z bezdomnymi, zapewniła najlepsze a przede wszystkim profesjonalne rozwiązania merytoryczne. 

· Realizacja inicjatywy umożliwiła grupom docelowym integrację środowiska instytucji i organizacji zajmujących się tym samym obszarem problemowym, opracowanie standardu usług, udoskonalenie metod pracy socjalnej poprzez nawiązanie kontaktów i poznanie struktur innych organizacji. Dzięki realizacji projektu, w sposób rzetelny, wiarygodny i utylitarny propagowano tworzenie stosunków partnerskich pomiędzy sektorami. 
· Propagowanie efektów realizacji przedsięwzięcia nie tylko w województwie pomorskim ale także i w innych województwach. Między innymi podczas spotkania, które nie było wcześniej przewidziane, z Jolantą Banach, sekretarz stanu MPiPS, zorganizowane przez Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności.
· Podniesienie znaczenia organizacji pozarządowych w realizacji zadań związanych z usługami specjalistycznymi, większe perspektywy podejmowania działań o charakterze stałymi 
i długoterminowym.
· Zwiększenie liczby organizacji zrzeszonych w ramach Forum, z 25 przed projektem do 32 po realizacji projektu. Większość nowych członków rekrutuje się z podmiotów zaproszonych do udziału w projekcie.
3. PARTNERSTWO WOBEC PROBLEMU BEZDOMNOŚCI
KWESTIE FINANSOWE 

Projekt ten dofinansowany został ze środków Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego oraz Urzędu Miasta Gdańska Fundusz Alkoholowy.

„Wypracowanie modelu pracy socjalnej z bezdomnymi uzależnionymi od alkoholu, opracowanie standardu świetlic terapeutycznych dla dzieci w placówkach dla osób bezdomnych w ramach Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności”.
Urząd Miasta Gdańsk – Fundusz Alkoholowy

Porozumienie nr RWB-W/1062/WSS/297/U-W.Bież/2002 z dnia 22-05-2002r. 

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

Preliminarz

1. Materiały biurowe
1825,00 zł

2. Wynagrodzenie koordynatora
9600,00 zł     

3. Specjalne wydawnictwo o bezdomności 
4000,00 zł

4. Art. Spożywcze
900,00 zł
5. Doposażenie według standardów świetlicy terapeutycznej dla dzieci  
1000,00 zł

Razem 
17 325,00 zł

Projekt „Partnerstwo wobec problemu bezdomności”

Umowa nr 26/V zawarta w dniu 14 czerwca 2002r.

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

Preliminarz

1. Zakup sprzętu komputerowego
2000 zł

Razem
2000 zł

CELE PROJEKTU
Przedsięwzięcie „Partnerstwo wobec problemu bezdomności” polegało na wyłonieniu tematów oraz różnych kategorii problemowych a następnie powołaniu analogicznie do nich grup standaryzacyjnych, składających się z przedstawicieli podmiotów zaproszonych do współpracy.

Partnerzy projektowi spośród przedstawionych oraz zasugerowanych przez siebie kategorii, wybrali sześć, kierując się hierarchizacją potrzeb w zakresie zagadnienia, znajomością lokalnej specyfiki bezdomności i adekwatnością do posiadanych zasobów materialnych, ludzkich oraz instytucjonalnych. 

Grupy te - w oparciu o merytoryczne i liczbowe wyniki badania, które w istocie stanowią rzetelną diagnozę problemu bezdomności (pierwszą w Polsce na skalę wojewódzką) - przez kilka miesięcy pracowały nad standardami i modelami pracy. Kwestie i tematy pracy grup – model pracy socjalnej z osobą uzależnioną od alkoholu, profilaktyka bezdomności (eksmisje, świetlice – model funkcjonowania), finansowanie placówek, kwestia wieloletniej bezdomności, instytucje sprzyjające tworzeniu się bezdomności, współpraca org. pozarządowych z samorządem i mediami, bezrobocie i aktywizacja.
· Profesjonalizacja działań w obszarze zagadnienia bezdomności poprzez standaryzację usług 
z zakresu pomocy osobom bezdomnym (stworzenie standardów świetlic terapeutycznych). Wypracowanie standardów wybranych kategorii usług, stworzenie modelu pracy z grupą uzależnionych od alkoholu osób bezdomnych.

· Zintegrowanie a także skonsolidowanie działań sektora organizacji pozarządowych oraz sektora publicznego w sferze problemu bezdomności na terenie województwa pomorskiego. Polepszenie i udrożnienie płaszczyzn obustronnej współpracy oraz wymiany doświadczeń poprzez koordynację działań podczas realizacji przedsięwzięcia.

DZIAŁANIA PROJEKTOWE

Informacyjna, koordynacyjna i promocyjna działalność sekretariatu

Aktywność sekretariatu, jako miejsca lub bazy koordynacyjnej, miało decydujące znaczenie dla kwestii organizacyjnej całej inicjatywy, to w tym właśnie miejscu odbywała się cała faza przygotowawcza niemalże każdego punktu projektu. Zadaniem Sekretarza Pomorskiego Forum było prowadzenie nieustannej działalności informacyjno koordynacyjnej pomiędzy partnerami w projekcie a także podmiotami i osobami zaproszonymi do tworzenia standardów usług socjalnych. Był to zatem ośrodek informacyjny, zbierający i przetwarzający wszelkie wiadomości oraz przygotowujący wszelkie działania od strony organizacyjnej. Do zadań sekretariatu Forum należało także przeprowadzenie akcji informacyjnej o projekcie.

Spotkania koordynatorów projektu

Odbyły się 3 spotkania koordynatorów (pierwsze spotkanie koordynujące, następne monitorujące a ostatnie spotkanie ewaluacyjne). Uczestniczyli w nich przedstawiciele Prezydium Forum oraz koordynatorzy pracy grup roboczych.

Uwzględnienie organizacji spotkań koordynatorów miało szczególne znaczenie z organizacyjnego punktu widzenia, pozwoliło na szczegółowe rozdzielenie zadań i obowiązków między partnerami, dokładne omówienie harmonogramu zaplanowanych prac oraz ustalenie formalnych kwestii związanych np. ze sposobami raportowania. Spotkania te oprócz zadań koordynujących, porządkujących projekt miało także walory integracyjne. Z każdego spotkania zespołu sporządzone zostały protokoły. 

Monitorowanie działań projektowych

Odbyło się spotkanie koordynatorów podczas, którego weryfikowana i oceniana była dotychczasowa działalność w projekcie, wytyczany był także kierunek następnych prac. Rozdzielane były role na bieżące zadania wynikłe podczas realizacji projektu. Koordynatorzy byli rozliczani z dotychczasowych prac i działań.

Spotkanie wszystkich podmiotów zabezpieczających pomoc osobom bezdomnym (sektor publiczny oraz sektor organizacji pozarządowych) na terenie woj. pomorskiego. 

Powołanie 6 grup standaryzacyjnych (roboczych)

Na uroczyste spotkanie promujące i oficjalnie otwierające projekt zaprosiliśmy wszystkie (blisko 40) podmioty prowadzące placówki pomocy osobom bezdomnym na terenie woj. pomorskiego. Była to doskonała okazja do propagowania działań grupy, umożliwiająca zwiększenie potencjału instytucjonalnego Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności. 

Podczas tego spotkania spośród wszystkich przedstawicieli placówek i osób zaproszonych do współpracy powołane zostały grupy robocze. 

Wcześniej, zaś odbyła się dyskusja nad aktualnymi problemami występującymi w sferze pomocy osobom bezdomnym. Uczestnikom spotkania - przed powołaniem grup standaryzacyjnych - zaproponowane zostały ewentualne działy i kategorie tematyczne pracy grup, takie jak bezdomni - osoby starsze, matki i dzieci, osoby bezrobotne, bezdomni usamodzielniający się, sposoby zapobiegania bezdomności oraz metody wychodzenia z bezdomności. Uczestnicy spotkania spośród przedstawionych przez organizatorów lub zasugerowanych przez siebie kategorii, wybrali cztery, (dwa tematy standard świetlicy terapeutycznej oraz model pracy z uzależnionymi alkoholu zostały ustalone przez Forum, jako priorytetowe, wcześniej) kierując się hierarchizacją potrzeb w zakresie zagadnienia, znajomością lokalnej specyfiki bezdomności i adekwatnością do posiadanych zasobów materialnych, ludzkich oraz instytucjonalnych. Do każdej z kategorii powstała grupa robocza licząca od 3 do 12 osób.

Zadaniem każdej z grup było dokładne przeanalizowanie wybranej tematyki, opracowanie diagnozy problemu, jego analizy, metod rozwiązania a także w stosunku do tej tematyki wniosków.

Część z grup miała opracować konkretne standardy oraz modele pracy w ramach określonej problematyki np. świetlic dla dzieci w placówkach i model pracy z osobami uzależnionymi od alkoholu.

Grupy robocze – podział i tematy pracy grup

Powstało 6 grup roboczych, wcześniej w planach mieliśmy zamiar powołania 5 grup, jakkolwiek w toku dyskusji przeprowadzonej podczas spotkania otwierającego projekt, zadecydowaliśmy o zwiększeniu ilości grup. Powodem tej decyzji była wysoka aktywność uczestniczących 
a także duża ilość zgłaszanych problemów, wymagających ustosunkowania się do nich. 

GRUPA 1

Tematyka:

· model pracy socjalnej z osobą uzależnioną od alkoholu;

· świetlice dla dzieci w placówkach dla bezdomnych;

· profilaktyka bezdomności.

Instytucje zaproszone do współpracy:

Gdańsk – Fundacja Edukacji Społecznej „FES” w Gdańsku, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku, Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie w Gdańsku, Stowarzyszenie Monar Pomorskie Centrum Pomocy Bliźniemu w Gdańsku, Gdańska Fundacja Kultury Chrześcijańskiej im. św. Brata Alberta, Stowarzyszenie Młodzieży „CORDA” 
w Gdańsku, Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Gdańsk, Wydział Polityki Społecznej Pomorski Urząd Wojewódzki w Gdańsku, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Sopocie. Instytucje z terenu Gdańska.

Uczestnicy prac grupy:

Piotr Olech, koordynator pracy grupy

Wojciech Bystry, TPBA Gdańsk

Piotr Czapnik, MOPS Sopot

Grażyna Dąbrowska, SD PCPR Gdańsk

Waldemar Lewandowski, MOPS Gdańsk

Grzegorz Pokrywczyński, SD PCPR

Maria Rzepiak, MOPS Gdańsk

Anna Sobota, MOPS Gdańsk

Piotr Stec, Fundacja FES w Gdańsku

Ewa Szczypior, PUW WPS

Maria Katarzyna Wróblewska, MOPS Gdańsk

GRUPA 2

Instytucje zaproszone do współpracy:

Gdynia, Puck - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdyni, Pierwsze Polskie Stowarzyszenie Integracji Bezdomnych i Ubogich „Teraz Biedni”, Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie w Gdańsku, Dom Pomocy Społecznej w Pucku.

Tematyka:

finansowanie placówek pomocy bezdomnym.

Uczestnicy prac grupy:

Maria Latańska, MOPS Gdynia, koordynator pracy grupy

Grażyna Dąbrowska, SD PCPR Gdynia

Mirosława Jezior, dyr. MOPS Gdynia

Marcin Kowalewski, MOPS Gdynia

E. Kozłowska, TOO MOPS Gdynia

Irena Mielewczyk, Zespół Opiekuńczy MOPS Gdynia

Elżbieta Necel, DPS Puck

Jerzy Tarnawski, MOPS Gdynia

M. Zduńczyk, TOO MOPS Gdynia 

GRUPA 3

Instytucje zaproszone do współpracy:

Słupsk, Ustka, Lębork - Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Słupsk, Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych i Niepełnosprawnych „Wspólny Dom” w Słupsku, Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ustce, Zarząd Okręgowy PCK w Słupsku, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Słupsku.

Tematyka:

kwestia wieloletniej bezdomności – długoletni rezydenci placówek.

Uczestnicy prac grupy:

Adam Koszutowski, MOPR Słupsk, koordynator pracy grupy 

Bogumiła Borkowska, MOPS Lębork

Joanna Chudzińska, TPBA Słupsk

Klaudiusz Dyjas, MOPR Słupsk

Halina Glapiak, MGOPS Ustka

Malina Iwaszko, MOPR Słupsk

Mariusz Kajewski, TPBA Słupsk 

Krzysztof Miotk, MOPS Lębork

Jolanta Przymorska, MGOPS Ustka 

GRUPA 4

Instytucje zaproszone do współpracy:

Malbork, Tczew, Kwidzyn, Starogard Gdański, Smętowo, Lubichowo - Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych „Agape” Borowy Młyn, Ogólnopolska Organizacja Bezrobotnych w Tczewie, Stowarzyszenie „Dom Fides” w Malborku, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tczewie, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Starogardzie Gdańskim, Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Grudziądz, Stowarzyszenie Monar Centrum Pomocy Bliźniemu w Lubichowie.

Tematyka:

instytucje sprzyjające bezdomności.

Uczestnicy prac grupy:

Elżbieta Mielcarek, „DOM FIDES” Malbork, koordynator pracy grupy

Roman Bukała, OOB O/ Tczew

Wojciech Dąbek, „ DOM FIDES” Malbork

Teresa Gilla, MOPS Starogard Gdański

Jolanta Glienke, MOPS Tczew

Renata Golicka, MOPS Tczew

Jan Mąkosa, „AGAPE” Borowy Młyn

Edyta Radtke, MOPS Tczew

Izabela Radomska, MOPS Starogard Gdański

Grażyna Sochacka, „AGAPE” Borowy Młyn

Ewa Troka, MOPS Tczew

Mieczysław Wacławski- TPBA Smętowo, Grudziądz

GRUPA 5

Instytucje zaproszone do współpracy:

Kartuzy, Miastko, Bytów, Kościerzyna - Fundacja Misja Chrześcijańska „Oaza” w Kościerzynie, Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kartuzach, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kartuzach, Stowarzyszenie Abstynencji „Kaszuby” w Kartuzach, MGOPS Miastko, MOPS Bytów.

Tematyka:

strategia współpracy organizacji pozarządowych z samorządem i mediami, kwestia braku sprecyzowania współpracy w ustawie o pomocy społecznej, 

odpłatność za klienta.

Uczestnicy prac grupy:

Jan Mazur; GOPS Kartuzy, koordynator pracy grupy

Katarzyna Dawidowska; S.A. Kaszuby – Kartuzy

Anna Kuczkowska; PCPR Kartuzy

Wojciech Kwaśniewski; MGOPS Miastko

Kazimiera Leman; S.A. Kaszuby – Kartuzy

Karolina Myszk; GOPS Kartuzy

Urszula Polańska; MOPS Bytów

GRUPA 6

Instytucje zaproszone do współpracy:

Człuchów, Chojnice, Debrzno - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Człuchowie, MOPS Chojnice, OPS Debrzno.

Tematyka:

bezrobocie i aktywizacja.

Uczestnicy prac grupy:

Ewa Osińska, MOPS Człuchów, koordynator pracy grupy

Jacek Janusz, MGOPS Debrzno

Hanna Sikorska, OPS Chojnice

Spotkania 6 grup roboczych – przebieg spotkań

Łącznie odbyło się 20 spotkań wszystkich grup roboczych, na terenie całego województwa pomorskiego.

Średnio 3-4, około trzygodzinnych spotkań każdej z grup roboczych. Wcześniej przewidywaliśmy, że potrzebnych będzie 5 spotkań każdej z grup - jakkolwiek potem - dynamika pracy grup była tak duża, iż wystarczyło tyle właśnie spotkań. Ze wszystkich spotkań sporządzone zostały protokoły lub notki. Można zatem prześledzić tryb pracy grup. 

Powołane grupy zajęły się przeanalizowaniem wybranej kategorii problemowej w celu wypracowania dla niej standardu, modelu. Uczestniczyli specjaliści z obszaru zagadnienia bezdomności reprezentujący różne instytucje i różne sektory. Podczas wspólnej pracy nastąpiło bliższe zapoznanie się osób a także zaznajomienie się z działalnością podmiotów, metodami pracy w sferze podejmowanego standardu. 

Wspólna wielogodzinna praca i długie dyskusje doprowadziły do wypracowania konkretnych materiałów. Drogą kompromisu i dialogu pomimo różnic w metodach pracy wynikających częstokroć z uwarunkowań funkcjonowania sektora pozarządowego i publicznego został osiągnięty konsensus. Wypracowane standardy, opracowania merytoryczne oraz modele zaakceptowane przez członków danej grupy zostały opublikowane w publikacji wieńczącej projekt.

Spotkania w ramach Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności

Przed realizacją projektu przewidywaliśmy organizację dwóch spotkań Forum, pierwszego otwierającego projekt, drugiego zamykającego przedsięwzięcie. W trakcie realizacji, wszystkie grupy zgłosiły potrzebę konfrontowania wypracowywanych, na bieżąco, materiałów z większą ilością osób. Dlatego też, w ramach projektu, odbyło się 5 spotkań w ramach Forum. W każdym ze spotkań uczestniczyło około 30 osób, każde z tych spotkań było skrupulatnie protokołowane. Podczas tych spotkań dokonywano przeglądu pracy wszystkich grup, co umożliwiło bardziej precyzyjne i rzetelniejsze podejście do wielu zagadnień związanych z tematami pracy grup. Ponadto koordynatorom ułatwiało to monitorowanie działań grup a także sprzyjało lepszemu przepływowi informacji.

Przygotowanie i dystrybucja publikacji „O bezdomności bez lęku”
Publikacja poświęcona przede wszystkim projektowi, przygotowana została przez wszystkich uczestników przedsięwzięcia, zawiera informacje o doświadczeniach w pracach grup roboczych, współpracy pomiędzy sektorem publicznym a organizacjami pozarządowymi a przede wszystkim zawarte są w niej wypracowane modele i materiały. Publikacja wydana została w nakładzie 1000 egzemplarzy. Dystrybuowana jest do wszystkich placówek pomocy osobom bezdomnym, instytucji pomocy społecznej z terenu woj. Pomorskiego oraz do najważniejszych w Polsce. Publikacja ta została poszerzona o materiały akademików, oraz raport z badania „Portret zbiorowości ludzi bezdomnych województwa pomorskiego”.

Wyposażenie świetlicy dla dzieci

Wypracowane - podczas spotkań grupy roboczej - standardy dla świetlicy profilaktycznej są wzorem dla placówek zabezpieczających pomoc osobom bezdomnym, oczywiście tych które posiadają dzieci. W oparciu o ten model doposażono świetlicę dla dzieci w Rodzinnym Ośrodku Kryzysowym Stowarzyszenia Dobroczynnego. Zakup tych materiałów został skonsultowany 
z psychologiem i pedagogiem pracującymi w tej placówce. 

Ewaluacja

Zorganizowane zostało ostatnie spotkanie koordynatorów, partnerów oraz przedstawicieli grup standaryzacyjnych w trakcie, którego przedstawione i podsumowane zostały efekty prac grup roboczych, nastąpiło rozliczenie z powierzonych ról i zadań, uczestnicy spotkania zastanawiali się nad elementem kontynuacji oraz rozpowszechniania działań projektowych. Koordynatorom wręczone zostały oficjalne podziękowania za wkład w cały projekt.

UZYSKANE EFEKTY
· Wypracowanie i wdrożenie w placówkach (przynajmniej w należących do Forum) profesjonalnych, przygotowanych wspólnie modelów pracy z osobami bezdomnymi w konsekwencji bardziej spójny system pomocy osobom bezdomnym w województwie pomorskim. Między innymi - model pracy socjalnej z alkoholikiem oraz standard świetlic profilaktycznych. 
W efekcie zaadaptowanie standardów, wybranych metod i sposobów pracy na grunt własnych instytucji.
· Efektem jest rzetelna i spójna polityka podmiotów wobec szeregu zagadnień związanych 
z metodologią pracy socjalnej z bezdomnymi (program zawierający modele i standardy).  Wspólna praca nad procedurami, dając możliwość współtworzenia i współdecydowania, spowodowała większą prawdopodobność zaadaptowania i przystosowania ich do istniejących realiów. 
· Realizacja inicjatywy umożliwiła grupom docelowym integrację środowiska instytucji i organizacji zajmujących się tym samym obszarem problemowym, opracowanie standardu usług, udoskonalenie metod pracy socjalnej poprzez nawiązanie kontaktów i poznanie struktur innych organizacji. Dzięki realizacji projektu, w sposób rzetelny, wiarygodny i utylitarny propagowano tworzenie stosunków partnerskich pomiędzy sektorami. 
· Stworzenie całego projektu poświęconego szkoleniu z zakresu choroby alkoholowej oraz koalicji trzeźwościowej dla pracowników placówek dla osób bezdomnych. Projekt powstał w oparciu o wypracowane materiały. 
· Podniesienie wiedzy i umiejętności w zakresie koordynowania działaniami projektowymi na duża skalę oraz zwiększenie kwalifikacji zarządzania dużymi zasobami ludzkimi, podniesienie umiejętności skutecznego i konstruktywnego przygotowywania oraz prowadzenia spotkań (10 osób – zespół realizatorów);
3. SYNDROM BEZDOMNOŚCI - Szkolenie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych i instytucji sektora publicznego
KWESTIE FINANSOWE 

Projekt ten dofinansowany został ze środków Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego.

Projekt „SYNDROM BEZDOMNOŚCI – szkolenie dla przedstawicieli organizacji pozarządowych i instytucji sektora publicznego w ramach Forum”

Umowa nr 25/V zawarta w dniu 14 czerwca 2002r.

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie
Preliminarz

1. Wynagrodzenie dla prowadzącego M. Jaździkowski 
2000 zł



2. Nocleg, wyżywienie, 
1000 zł



Razem
3000 zł
CELE PROJEKTU

· Profesjonalizacja działań w obszarze zagadnienia bezdomności poprzez pogłębienie wiedzy - przedstawicieli organizacji pozarządowych i instytucji sektora publicznego - z zakresu SYNDROMU BEZDOMNOŚCI. 

· Kreowanie spójnej polityki - zaproszonych do udziału w szkoleniu podmiotów - wobec rozwiązywania problemów osób wchodzących w krąg problemu bezdomności.

· Zintegrowanie a także skonsolidowanie działań sektora organizacji pozarządowych oraz sektora publicznego w sferze problemu bezdomności na terenie województwa pomorskiego. Polepszenie i udrożnienie płaszczyzn obustronnej współpracy oraz wymiany doświadczeń poprzez przeprowadzenie szkolenia dla wszystkich podmiotów zabezpieczających pomoc osobom bezdomnym.

DZIAŁANIA PROJEKTOWE

Dwudniowe szkolenie z zakresu problemu SYNDROMU BEZDOMNOŚCI zostało przeprowadzone przez twórcę tej teorii Pana Marka Jażdzikowskiego, psychologa i psychoterapeutę, na co dzień prowadzącego psychoterapię bezdomnych alkoholików. Marek Jaździkowski opublikował kilka teoretycznych i naukowych opracowań i jest niekwestionowanym autorytetem w tej dziedzinie.

Koordynacyjna działalność sekretariatu Forum

Pomorskie Forum, jako organizator szkolenia przeprowadziło akcję informacyjną o projekcie oraz poinformowało i zaprosiło do udziału w szkoleniu organizacje zainteresowane problemem bezdomności.

Aktywność sekretariatu, jako miejsca lub bazy koordynacyjnej, miało decydujące znaczenie dla kwestii organizacyjnej całej inicjatywy, to w tym właśnie miejscu odbywała się cała faza przygotowawcza niemalże każdego punktu projektu. Zadaniem Sekretarza Pomorskiego Forum było prowadzenie nieustannej działalności informacyjno koordynacyjnej pomiędzy partnerami w projekcie a także podmiotami członkowskimi.. Był to zatem ośrodek informacyjny, zbierający 
i przetwarzający wszelkie wiadomości oraz przygotowujący wszelkie działania od strony organizacyjnej. Do zadań sekretariatu Forum należało także przeprowadzenie akcji informacyjnej 
o projekcie. Sekretariat gwarantował profesjonalizm pracy.

Spotkanie koordynatorów – plan szkolenia

Podczas spotkania Prezydium Forum, zostały ustalone oczekiwania względem merytorycznej treści, formy oraz czasu przeprowadzenia szkolenia, informacje te zostały przekazane do rozpatrzenia Panu Markowi Jażdzikowskiemu. W odpowiedzi Forum uzyskało dokładny plan szkolenia. Ponadto przesłano także materiały na szkolenie.

Uwzględnienie organizacji spotkań koordynatorów miało szczególne znaczenie z organizacyjnego punktu widzenia, pozwoliło na szczegółowe rozdzielenie zadań i obowiązków między partnerami, dokładne omówienie harmonogramu zaplanowanych prac oraz ustalenie formalnych kwestii związanych np. ze sposobami raportowania. Spotkania te oprócz zadań koordynujących, porządkujących projekt miało także walory integracyjne. Z każdego spotkania zespołu sporządzone zostały protokoły. 

Prezydium Forum jest zespołem sterującym Pomorskiego Forum.

Szkolenie 

Szkolenie odbyło się 28 i 29 czerwca 2002r. w placówce Stowarzyszenia na rzecz Bezdomnych AGAPE w Borowym Młynie. Zakwaterowanie uczestnicy szkolenia (37 osób) mieli zapewnione w „Leśniczówce – Pod Akacją” w Ryjewie, 10 minut drogi z Borowego Młyna. 

Szkolenie trwało 2 dni po 8 godzin każdego dnia, uczestniczyło 37 przedstawicieli instytucji sektora publicznego oraz organizacji pozarządowych.

Tematyką szkolenia będzie teoria SYNDROMU BEZDOMNOŚCI oraz kwestie związane 
z problematyką alkoholizmu wśród bezdomnych. Uczestnicy otrzymali komplet teczek, w których znajdowała się cała zawartość merytoryczna szkolenia. Teczki przygotowane zostały przez sekretariat Forum.

Plan szkolenia i zakres tematyczny.

BEZDOMNOŚĆ JAKO ZJAWISKO PSYCHOLOGICZNE

PRZYGOTOWANIE DO BEZDOMNOŚCI;

BEZDOMNOŚĆ OKRESOWA A BEZDOMNOŚĆ CHRONICZNA;

BEZDOMNOŚĆ JAKO UZALEŻNIENIE;

WYODRĘBNIENIE SYNDROMU UZALEŻNIENIA OD BEZDOMNOŚCI;

FAZY ROZWOJU SYNDROMU W ZALEŻNOŚCI OD CZASU POZOSTAWANIA 
W BEZDOMNOŚCI I STOPNIA IDENTYFIKACJI Z TYM SYNDROMEM;

PSYCHOLOGICZNE MECHANIZMY ZAPRZECZANIA SYNDROMOWI;

DOMINUJĄCE POSTAWY ŻYCIOWE LUDZI UZALEŻNIONYCH OD BEZDOMNOŚCI;

DOMINUJĄCE UCZUCIA I POSTAWY LUDZI BEZDOMNYCH WOBEC SWOJEJ RODZINY;

BEZDOMNOŚĆ A ALKOHOLIZM (UZALEŻNIENIE KRZYŻOWE);

NAWROTY W UZALEŻNIENIU OD SYNDROMU BEZDOMNOŚCI. 

Uczestnicy spotkania zostali wyposażeni w informacje i kompleksową wiedzę w zakresie „Syndromu Bezdomności”

Każdy z uczestników szkolenia otrzymał certyfikat zaświadczający udział szkoleniu przygotowany przez sekretariat Forum. 

Po 1 dniu szkolenia odbył się wieczorek integracyjny w Leśniczówce zorganizowany przez Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych AGAPE.

Ewaluacja

Ocena projektu, uzyskanie informacji odnośnie formy i treści szkolenia odbyło się podczas spotkania Forum 26-07-2002r. gdzie dokładnie omówiono przebieg całego szkolenia. Ponadto przeprowadzono, wśród uczestników, mini sondaż za pomocą ankiety. Analiza tych ankiet daje pewność, że działania podjęte w projekcie były słuszne i trafne. Co więcej uczestnicy szkolenia wyrazili nadzieję na kontynuację tego typu aktywności.

Projekt skierowany był do wszystkich placówek dla osób bezdomnych a także do podmiotów zainteresowanych problemem bezdomności, mamy tutaj na myśli sektor organizacji pozarządowych a także sektor publiczny zabezpieczający pomoc osobom bezdomnym. 

Lista uczestników

1. Adam Koszutowski – Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Słupsku

2. Klaudiusz Dyjas - Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Słupsku

3. Halina Glepiak – Miejsko-Gminny Ośrodek pomocy Społecznej w Ustce

4. Jolanta Przymorska – Miejsko-Gminny Ośrodek pomocy Społecznej w Ustce

5. Jerzy Kasperski – Stowarzyszenie „Teraz Biedni” w Gdyni

6. Andrzej Kamiński – Stowarzyszenie „Teraz Biedni” w Gdyni

7. Mieczysław Wacławski - Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Grudziądz

8. Paweł Kobylacki – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Grudziądz

9. Jan Mąkosa – Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych AGAPE w Borowym Młynie

10. Grażyna Sochacka – Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych AGAPE w Borowym Młynie

11. Krystyna Bojem – MERIBA Malbork

12. Aleksandra Berdeńska – MERIBA Malbork

13. Wojciech Bystry – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańsk

14. Marcin Gibas – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańsk

15. Barbara Tomasik – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańsk

16. Katarzyna Dawidowska – Stowarzyszenie KASZUBY Kartuzy

17. Karolina Myszk – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kartuzach

18. Joanna Chudzińska – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Słupskie

19. Ryszard Karbowiak – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Słupskie

20. Jerzy Wacławski – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Słupskie

21. Elżbieta Rudy – Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Słupskie

22. Ewa Osińska – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Człuchowie

23. Jacek Janusz – Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Debrznie

24. Ewa Troka – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tczewie

25. Zdzisława Mania - Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

26. Maria Rzepiak – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

27. Anna Sobota – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

28. Maria Katarzyna Wróblewska – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

29. Katarzyna Zakrzewska – Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych AGAPE w Szawałdzie

30. Mieczysława Brzozowska – Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych AGAPE w Szawałdzie

31. Katarzyna Stec – Fundacja Edukacji Społecznej w Gdańsku  

32. Piotr Stec – Fundacja Edukacji Społecznej w Gdańsku  

33. Krzysztof Miotk – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku

34. Bogumiła Borkowska – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku

35. Mirosława Jezior – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdyni

36. Maria Latańska – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdyni

37. Piotr Olech – Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności 


Prowadzący szkolenie – Marek Jaździkowski 

UZYSKANE EFEKTY
· Przeszkolenie 37 osób działających w sferze pomocy bezdomnym na terenie województwa.

· Zapoznanie się z teorią syndromu bezdomności, poszerzenie i pogłębienie wiedzy z zakresu przyczyn wchodzenia w bezdomność, trwania w problemie oraz sposobów wychodzenia 
z bezdomności. 

· Zapoznanie się z metodami i modelami pracy w innym rejonie Polski (WARSZAWA).

· Wykreowanie spójnego dla uczestników rozumienia zagadnień poruszonych podczas szkolenia.

· Udoskonalenie metod i modeli pracy z osobami bezdomnymi podmiotów uczestniczących 
w szkoleniu.

· Efektem jest rzetelna i spójna polityka podmiotów wobec szeregu zagadnień związanych 
z metodologią pracy socjalnej z bezdomnymi (modele i standardy). 

· Realizacja inicjatywy umożliwiła grupom docelowym integrację środowiska instytucji i organizacji zajmujących się tym samym obszarem problemowym.

3. Książka „W kręgu problematyki bezdomności polskiej”

Na przełomie roku opublikowana została książka pod redakcją Anny Duracz-Walczak „W kręgu problematyki bezdomności polskiej”. Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności jest współwydawcą oraz współautorem wyżej wymienionej pozycji. Publikacja ta zawiera 
– a jednocześnie grupuje i porządkuje – różnorodne rozważania, koncepcje, modele i podejścia do kwestii bezdomności, zarówno od strony teoretycznej, jak i praktycznej. 
Sekretariat Forum dokonywał korekty, nadzorował i koordynował współpracę w drukarni przy tworzeniu publikacji „W kręgu problematyki bezdomności polskiej”.

Autorka tejże publikacji Anna Duracz-Walczak w trakcie roku opracowała także kompleksowy raport z sondażu socjodemograficznego. Skądinąd doświadczenia z realizacji tego badania przyczyniły się do prośby Wojewódzkiego Biura Spisowego – Urzędu Statystycznego o współpracę, a w konsekwencji pomocy w realizacji spisu powszechnego wśród osób bezdomnych na terenie woj. Pomorskiego.
Część 4. Ocena merytorycznej strony działalności Forum w roku 2002

4.1. Aktywności Pomorskiego Forum
Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności w roku 2002 zrealizowało szereg inicjatyw służących profesjonalizacji pracy oraz kreowaniu spójnej polityki wobec szeregu zagadnień związanych z problematyką bezdomności na terenie województwa pomorskiego. Dla przykładu można podać projekt „Partnerstwo wobec problemu bezdomności” oraz szkolenie z zakresu „Syndromu Bezdomności”. Oba przedsięwzięcia zakładały tworzenie spójnego systemu pomocy bezdomnym w naszym regionie. W pierwszym przypadku poprzez wypracowanie modeli i standardów profesjonalnej pracy, w drugim zaś poprzez przeszkolenie grona pracowników merytorycznych na co dzień działających w tej sferze. Wydaje się, że w przekroju całego roku zabrakło inicjatyw służących bezpośrednio profilaktyce i przeciwdziałaniu bezdomności oraz samemu wychodzeniu z problemu. Ponadto podmioty członkowskie wyraźnie sygnalizują także potrzebę odbywania szkoleń połączonych z wyjazdami integracyjnymi. 
4.2. Formalizacja 
Nieformalny charakter Pomorskiego Forum wynika z dwóch czynników. Pierwszym z nich jest niemożność zarejestrowania takiego typu organizacji, polskie prawo nie przewiduje, nie posiada przepisów umożliwiających sformalizowanie kooperacji organizacji pozarządowych i instytucji sektora publicznego. Drugim czynnikiem jest sam duch Forum, oddolny, spontaniczny oraz mocno osadzony w ideologii a także kwestiach czysto merytorycznych zagadnienia bezdomności.

Przyjęty model lub system - pomimo wszystkich zalet - ma jednak charakter tymczasowy, organizacyjnie sprawdza się do momentu podejmowania większej ilości zadań i projektów. Im więcej inicjatyw i przedsięwzięć – od spotkań Forum po publikowanie wydawnictw oraz realizację badań socjologicznych – tym więcej kłopotów i problemów natury formalnej. Poniżej zamieszczamy listę tych problemów:

· reprezentowanie Forum przez organizacje członkowskie, odbiera potencjalne fundusze 
i środki samemu wnioskodawcy (org. reprezentującej Forum);

· zawiłość oraz nieczytelność takiego systemu może powodować niechęć potencjalnego sponsora do wspierania działań Forum;

· organizacja reprezentująca bierze na siebie - czasochłonny jakkolwiek by nie było - ciężar formalnego prowadzenia sekretariatu Forum m.in.


bieżące opłaty – wynajem, telefon, inne (często z własnych środków), 


osobne subkonto – formalne procedury, obsługa księgowa; 


pozyskiwanie środków na realizację projektów – konsekwencje reprezentowania, konieczność dodatkowego rozliczania; 


kwestie kadrowe – zatrudnienie sekretarza;

W konsekwencji wymienionych problemów zdecydowanie zmniejsza się wydolność koordynacyjna i organizacyjna (pozyskiwanie funduszy, współpraca krajowa i zagraniczna) całego Forum. Utrudniony jest także prawidłowy rozwój.

System taki przy nagromadzeniu dużej ilości inicjatyw – w chwili obecnej realizujemy kilka projektów na raz – staje się niewydolny, ogromną część czasu i energii sekretariat Forum oraz Prezydium pożytkuje na skupianiu się wokół kwestii formalno-administracyjnych podczas gdy istotą działania powinna być aktywność przede wszystkim merytoryczna. 

Tak więc w chwili obecnej sytuację Forum można ujmować w dwójnasób – z jednej strony podmioty członkowskie – co zrozumiałe – pragną zachować typowo luźny, nieformalny charakter Forum, z drugiej zaś – co także zrozumiałe – pragną realizować coraz więcej inicjatyw 
i przedsięwzięć o charakterze nie tylko wojewódzkim ale i lokalnym. Przy ciągle wzrastającej liczbie członków naszej organizacji coraz trudniejsze i kosztowniejsze staje się skoordynowanie działalności tak dużej i zróżnicowanej grupy. 

Proponujemy zatem zachować nieformalny charakter Pomorskiego Forum, w dalszym ciągu kontynuować działalność w duchu spontanicznego, formalnie niczym nieskrępowanego działania. 

Jednocześnie chcielibyśmy uzyskać pewną stabilizację formalną, finansową, administracyjno-prawną oraz organizacyjną w tym celu Prezydium Forum proponuje powołać organizację, której naczelnym celem będzie reprezentowanie oraz wspieranie Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności. Powstałaby oddzielna organizacja na płaszczyźnie formalnej natomiast Forum zachowałoby nieformalny charakter i nadal funkcjonowałoby na podstawie Porozumienia o Współdziałaniu.

Forum, które w roku 2002 obchodziło pięciolecie swojej nieformalnej działalności, rozpoczęło trwającą kilka miesięcy debatę nad powołaniem odrębnej, formalnej organizacji, która reprezentowałaby i wspierałaby naszą płaszczyznę współpracy. Dyskusja ta miała swój finał podczas Walnego spotkania podmiotów członkowskich Forum, gdzie zapadła decyzja o powołaniu takiej organizacji. W chwili obecnej, specjalnie w tym celu powołany, zespół pracuje nad tym zagadnieniem.
4.3. Nazwy projektów

Rzeczą, która nastarczała sporo trudności podczas realizacji projektu „Partnerstwo wobec problemu bezdomności” było używanie dwóch nazw w odniesieniu do jednego projektu. A mianowicie „Partnerstwo wobec problemu bezdomności” (tytuł niewątpliwie krótszy) oraz „Wypracowanie MODELU PRACY SOCJALNEJ z bezdomnymi uzależnionymi od alkoholu, opracowanie standardu świetlic terapeutycznych dla dzieci w placówkach dla osób bezdomnych w ramach Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności”. W warstwie merytorycznej jest to projekt identyczny.

Druga nazwa projektu, notabene współfinansowanego przez Miasto Gdańsk, powstała aby zaakcentować najważniejszy element całego projektu – problem alkoholizmu wśród bezdomnych oraz problem świetlic dla dzieci w placówkach. Wydaje się, że ujednolicenie nazwy projektu zaoszczędziłoby wiele zachodu.

Część 5. Raport finansowy za rok 2002 

5.1. Wydatki 
	Nr
	Nazwa kosztu
	Opłacone

z dotacji
	Opłacone 

ze środków

własnych
	Kwota łączna

	1. 
	Materiały biurowe
	5 025,00 zł
	6,44 zł
	5 031,44 zł

	2. 
	Sprzęt biurowy (krzesła, regały itp.)
	1 000,00 zł
	
	1 000,00 zł

	3. 
	Sprzęt komputerowy
	3 000,00 zł
	
	3 000,00 zł

	4. 
	Ksero 
	5 000,00 zł
	
	5 000,00 zł

	5. 
	Wynagrodzenia (umowy zlecenie)
	23 600,00 zł
	110,00 zł
	23 710,00 zł

	6. 
	Wynagrodzenie 1/2 etatu 
	
	4 000,00 zł*
	4 000,00 zł*

	7. 
	Wynagrodzenie dla prowadzącego szkolenie
	2 000,00 zł
	260,00 zł
	2 260,00 zł

	8. 
	Ubezpieczenie biura
	
	600,00 zł*
	600,00 zł*

	9. 
	Koszt wynajmu biura
	400,00 zł
	800,00 zł
	1 200,00 zł

	10. 
	Opłaty telefoniczne
	400,00 zł
	2 453,76 zł
	2 853,76 zł

	11. 
	Opłaty pocztowe
	500,00 zł
	344,00 zł
	844,00 zł

	12. 
	Opłaty telefoniczne (karty)
	700,00 zł
	
	700,00 zł

	13. 
	Opłaty bankowe
	
	604,06 zł
	604,06 zł

	14. 
	Materiały fotograficzne
	
	332,10 zł
	332,10 zł

	15. 
	Druk publikacji „O bezdomności bez lęku”
	9 500,00 zł
	
	9 500,00 zł

	16. 
	Druk „Informatora”
	4 900,00 zł
	13,50 zł
	4 913,50 zł

	17. 
	Artykuły spożywcze
	1 300,00 zł
	35,73
	1 335,73 zł

	18. 
	Doposażenie świetlicy profilaktycznej
	1 000,00 zł
	1,55 zł
	1 001,55 zł

	19. 
	Nocleg i wyżywienie uczestników szkolenia 
	1 000,00 zł
	1 000,00 zł
	2 000,00 zł

	20. 
	Wynajęcie sal 
	
	122,00 zł
	122,00 zł

	21. 
	Stoisko FIP
	
	250,00 zł
	250,00 zł

	22. 
	Baner
	
	250,00 zł
	250,00 zł

	Wydatki razem
	59 325,00 zł
	11 183,14 zł
	70 508,14 zł


* Koszt poniesiony przez Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie
5.2. Wpływy
	Nr
	Treść
	Kwota łączna

	1. 
	Dotacje 
	

	
	„Koordynacja działań Pomorskiego Forum

na rzecz Wychodzenia z Bezdomności”

Urząd Miasta Gdańsk – Dotacje dla Organizacji Pozarządowych

Porozumienie nr RWB-W/1156/WSS/336/U-W.Bież/2002 z dnia 23-05-2002r.

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie


	13 000,00 zł



	
	„Koordynacja działań Pomorskiego Forum

na rzecz Wychodzenia z Bezdomności”

Samorząd Województwa Pomorskiego

Umowa nr – 42/PS/2002 z dnia 29-10-2002r.

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

	4 000,00 zł

	
	„Koordynacja działań Pomorskiego Forum

na rzecz Wychodzenia z Bezdomności”

Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej – Fundusz Bezdomność 2002

Porozumienie umowa 57/B/NGO z dnia 25-10-02

Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta Koło Gdańskie

	20 000,00 zł

	
	„Wypracowanie modelu pracy socjalnej z bezdomnymi 

uzależnionymi od alkoholu, opracowanie standardu 

świetlic terapeutycznych dla dzieci 

w placówkach dla osób bezdomnych 

w ramach Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności”.
Urząd Miasta Gdańsk – Fundusz Alkoholowy

Porozumienie nr RWB-W/1062/WSS/297/U-W.Bież/2002 z dnia 22-05-2002r. 

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

	17 325,00 zł



	
	Projekt „Partnerstwo wobec problemu bezdomności”

Umowa nr 26/V zawarta w dniu 14 czerwca 2002r.

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

	2 000,00 zł

	
	Projekt „SYNDROM BEZDOMNOŚCI – szkolenie dla przedstawicieli 
organizacji pozarządowych i instytucji sektora publicznego w ramach Forum”

Umowa nr 25/V zawarta w dniu 14 czerwca 2002r.

Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie

	3 000,00 zł

	2. 
	Składka członkowska
	2 650,00 zł

	3. 
	Partycypacja w kosztach szkolenia
	875,00 zł

	4. 
	Wkład sekretarza Forum 
	3 058,14 zł

	5. 
	Wkład Stowarzyszenia Dobroczynnego Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie
	4 600,00 zł

	Wpływy razem
	70 508,14 zł


Część 6. Ocena finansowej strony aktywności Forum w roku 2002
6.1. Dotacje
Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności pomimo swojej nieformalnej postaci, w roku 2002 pozyskało szereg funduszy na rozwijanie swojej działalności. Środki te umożliwiły realizację aktywności związanych m.in. z funkcjonowaniem sekretariatu Forum. Fundusze oprócz częściowego zapewnienia bytu centrum koordynacyjnego, pozwoliły na wzmocnienia instytucjonalne w postaci zakupu materiałów trwałych, takich jak ksero czy komputer. Środki te w istotny sposób wpłynęły na poprawę usług świadczonych przez sekretariat Forum. 
Należy także podkreślić, że dotacje to 85% całości funduszy Pomorskiego Forum.

Jakkolwiek, kiedy patrzymy na punkt 5.1. możemy zauważyć, że pewne punkty budżetu nie mogły być finansowane z dotacji. Mamy tutaj na myśli szczególnie koszty opłat telefonicznych, bieżące wydatki (trudne do przewidzenia), opłaty bankowe oraz opłaty za wynajem biura. Koszta te, przecież niemałe, były pokrywane z niewielkich środków własnych Forum. 
Inna niedogodnością w prowadzeniu konsekwentnej działalności jest fakt, że środki z dotacji docierają do organizacji pozarządowych w drugiej połowie roku. W związku z czym pierwsza połowa roku w przypadku Forum, prowadzona jest na kredyt. Niewątpliwie jest to największa niedogodność w funkcjonowaniu Forum, gdyż osoba obsługująca sekretariat pracuje cały rok, co w konsekwencji przecież tworzy koszty nie tylko osobowe, ale i usługowe (np. poczta, telefon). 
Innym elementem utrudniającym funkcjonowanie Forum był fakt błędnego przekazania środków z dotacji UM Gdańska na główne konto Stowarzyszenia Dobroczynnego, a nie na subkonto Forum. Środki te na konto SD PCPR wpłynęły 18 czerwca 2002r. 
Stowarzyszenie Dobroczynne środki te zwróciło Forum dopiero we wrześniu 2002r. po interwencji Prezydium w tej sprawie.
6.2. Składka członkowska oraz wkład własny
Wkład własny (składka członkowska, opłaty uczestników szkolenia, wkład sekretarza oraz SD PCPR) w roku 2002 wyniósł 11 183,14 zł.
Zgodnie z przyjętym 12-04-2002r. regulaminem składki członkowskiej, prowadzenie sekretariatu Forum jest utrzymywane w równych częściach przez wszystkie organizacje pozarządowe należące do Forum w postaci składki członkowskiej oraz wszystkie podmioty sektora publicznego w formie materialnej, chyba, że Prezydium postanowi inaczej.
Składka ta w roku 2002 wynosiła 300 zł na organizację pozarządową. Przy czym składka powinna być przekazywana najpóźniej do końca czerwca danego roku, chyba, że Prezydium postanowi inaczej.

Przedstawiamy listę organizacji pozarządowych, 
kwoty jakie zostały uiszczone oraz daty wpłat.
1. Fundacja Edukacji Społecznej „FES” w Gdańsku 


– organizacja zwolniona ze składki

2. Fundacja Misja Chrześcijańska „OAZA” w Kościerzynie 


– składka za rok 2002 nie została uiszczona

3. Gdańska Fundacja Kultury Chrześcijańskiej im. św. Brata Alberta 


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 29-04-2002r.
4. Ogólnopolska Organizacja Bezrobotnych w Tczewie


– składka za rok 2002 nie została uiszczona

5. Pierwsze Polskie Stowarzyszenie Integracji Bezdomnych i Ubogich „TERAZ BIEDNI”


– organizacja zwolniona ze składki 
6. Stowarzyszenie Abstynencji „KASZUBY” w Kartuzach


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 08-11-2002r.
7. Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie w Gdańsku 


– wkład finansowy organizacji zdecydowanie ponad składkę 

8. Stowarzyszenie „DOM FIDES” w Malborku


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 27-09-2002r.
9. Stowarzyszenie Młodzieży „CORDA” w Gdańsku


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 16-08-2002r.
10. Stowarzyszenie Monar Centrum Pomocy Bliźniemu w Lubichowie


– składka za rok 2002 nie została uiszczona

11. Stowarzyszenie Monar Pomorskie Centrum Pomocy Bliźniemu w Gdańsku


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 16-07-2002r.
12. Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych i Niepełnosprawnych „WSPÓLNY DOM” w Słupsku


– organizacja zwolniona ze składki

13. Stowarzyszenie na rzecz Bezdomnych „AGAPE” Borowy Młyn


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 14-05-2002r.
14. Stowarzyszenie Pomocy Osobom Wychodzącym na Wolność „EMAUS”

– organizacja zwolniona ze składki
15. Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Gdańsk 


– składka została uiszczona w innej formie 

16. Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Grudziądz


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 13-05-2002r.
17. Towarzystwo Pomocy im. św. Brata Alberta koło Słupsk 


– składka została uiszczona w wysokości 300 zł dnia 11-06-2002r.
18. Zarząd Okręgowy PCK w Słupsku

– składka została uiszczona w wysokości 150 zł dnia 20-09-2002r.
Liczba organizacji, które uiściły składkę członkowską – 9 podmiotów, (plus MOPS Lębork) łącznie 2 650,00 zł
Liczba organizacji, które zostały zwolnione ze składki – 4 podmioty

Liczba organizacji, które nie uiściły składki członkowskiej – 3 podmioty
Liczba organizacji, które uiściły składkę w innej formie – 2 podmioty


Instytucje sektora publicznego – wkład materialny 
1. Miejski Ośrodek Pomocy społecznej w Lęborku


– składka została uiszczona w formie pieniężnej wysokości 100 zł dnia 08-11-2002r.
2. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Kartuzach

– składka w postaci materialnej wartość 300 zł
3. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Gdańsku

–  składka w postaci możliwości wysyłania poczty
4. Wydział Polityki Społecznej Pomorski Urząd Wojewódzki w Gdańsku 


–  składka w postaci możliwości wysyłania poczty
Regulamin składki członkowskiej przewiduje, że składka członkowska powinna być przekazana najpóźniej do końca czerwca danego roku. W roku 2002 zaledwie 4 organizacje wpłaciły ów w składkę w terminie. 

Ponadto regulamin przewiduje, że nie wywiązywanie się ze zobowiązań o których mowa powyżej powoduje utratę prawa do korzystania z pracy sekretariatu. W żadnym wypadku nie została wyciągnięta taka konsekwencja, pomimo tego, że 3 organizacje nie opłaciły 
a większość opłaciło ją długo po terminie. 

WNIOSKI
W związku z nie wywiązywaniem się z zobowiązań podmiotów członkowskich, powstała dziura budżetowa, szereg niezbędnych wydatków Forum, które nie mogły zostać pokryte 
z dotacji, zostało opłacone ze środków sekretarza Forum (kwota 3 058,14 zł) a także Stowarzyszenia Dobroczynnego PCPR. 

W związku z powyższym Forum na rok 2003 podniosło składkę członkowską do 500,00 zł na organizację pozarządową (płatne w dwóch ratach 1 i 2 część roku). Jakkolwiek, jeśli organizacje członkowskie nie będą opłacały składki regularnie to dziura budżetowa 
w finansach Forum powtórzy się, co może mieć zdecydowanie bardziej bolesne konsekwencje.
6.3. Wynagrodzenia 

Punkt związany z wynagrodzeniem koordynatora – sekretarza Forum – Piotra Olech wymaga kilku wyjaśnień.

Przede wszystkim należy podkreślić, że koordynator pracy Forum pracował pełne 12 miesięcy 
w roku 2002. Praca ta w rzeczywistości miała nienormowany czas. Było to średnio minimalnie 
7 - 8 godzin dziennie. Do zadań sekretarza należy kompleksowa obsługa Pomorskiego Forum zarówno od strony merytorycznej, jak i organizacyjnej oraz administracyjnej. Koordynator pracuje z Forum prawie 2 lata (bez dwóch miesięcy)
W marcu 2002r. (1 rok na stanowisku sekretarza Forum) Stowarzyszenie Dobroczynne Pomorskie Centrum Pomocy Rodzinie zdecydowało zatrudnić sekretarza na umowę o pracę (pół etatu, jak do tamtej pory zatrudnienie odbywało się poprzez umowy zlecenia).

Od marca do grudnia (10 miesięcy) koszt ten wyniósł 4000 zł brutto, w tym 3220,00 zł netto dla sekretarza Forum. 322 zł miesięcznie.
Ponadto koordynator otrzymał za prowadzenie projektów umowy zlecenia (7 miesięcy) kwotę 

15 395,00 zł netto, brutto 20707,00 zł, kwota brutto plus koszty pracodawcy 23 710,00 zł.

Kwoty 15 395,00 zł plus 3220,00 zł należy podzielić przez 12 miesięcy, które rzeczywiście przepracował sekretarz Forum. Da to nam kwotę 1 551,25 miesięcznie netto (łącznie 18 615,00 zł).

Od całej łącznej kwoty należy odjąć koszty Forum poniesione przez sekretarza, czyli od 18 615,00 odjąć 3 058,14 zł. Wyjdzie nam rzeczywisty dochód koordynatora, czyli 15 556,86 zł (12 m-cy) miesięcznie 1 296,40 zł. 
WNIOSKI

Kwota wynagrodzenia jest bliska kwocie, która została ustalona przez Prezydium Forum, 1200 zł miesięcznie. Środki te są zadawalające i wystarczające, jakkolwiek koordynator przez 6 miesięcy pracował za minimalne środki (około 215 zł miesięcznie). W związku ze zwłoką w przelaniu środków z dotacji przez SD PCPR nastąpiło kolejne opóźnienie w wypłaceniu środków z dotacji przeznaczonych na wynagrodzenie.
Unormowanie całej sytuacji wydaje się niezbędnym elementem dalszego funkcjonowania Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności.
Raport został przygotowany i sporządzony przez 

sekretarza Pomorskiego Forum 

na rzecz Wychodzenia z Bezdomności – Piotra Olech
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